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บทสรุปวิธีปฏิบัติที่ดีด0านการนิเทศการศึกษา  

เรื ่อง การพัฒนากระบวนการนิเทศแบบ AO-PE-SERS ร<วมกับการชี้แนะและการเปCนพี่เลี ้ยง 

(Coaching and Mentoring) เพื่อเสริมสรUางประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูUภาษาอังกฤษของครู

ท่ีส<งผลต<อคุณภาพผูUเรียน 

             นายสถาพร สมอุทัย ศึกษานิเทศก4 สพป.นครสวรรค4 เขต 1 

 

วิธีปฏิบัติที่ดีดานการนิเทศการศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อเสริมสรางประสิทธิภาพ

การจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของครูท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียน กระบวนการนิเทศแบบ AO-PE-SERS 

ร วมกับการชี ้แนะและการเปนพี ่ เล ี ้ยง (Coaching and Mentoring) และ 2. เพื ่อศ ึกษา 

ความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษาและครูที่มีตอการพัฒนากระบวนการนิเทศแบบ AO-PE-SERS 

รวมกับการชี้แนะและการเปนพี่เลี้ยง (Coaching and Mentoring) เพื่อเสริมสรางประสิทธิภาพ 

การจัดการเรียนรู ภาษาอังกฤษของครูที ่สงผลตอคุณภาพผู เรียน กลุ มเปาหมาย คือ ครูผู สอน

ภาษาอังกฤษในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 ภาคเรียนที่ 1  

ปการศึกษา 2567 จํานวน 12 คน เครื ่องมือที ่ใชไดแก 1) แบบนิเทศเพื ่อพัฒนาประสิทธิภาพ 

การจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของครูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน และ 2) แบบประเมินความพึงพอใจ 

ที่มีตอกระบวนการนิเทศ ฯ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) การหา

คาเฉลี่ย (x") สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระยะเวลาที่ดําเนินการ คือ ตั้งแตเดือนกรกฎาคมถึงเดือน

กันยายน 2567 ดําเนินการนิเทศตามขั ้นตอนดังนี ้ ขั ้นที ่ 1 การวิเคราะหขอมูลที ่เกี ่ยวของ 

(A: Analysis) ขั้นท่ี 2 การกําหนดวัตถุประสงค (O: Objectives) ขั้นที่ 3 การวางแผน (Planning) 

ขั้นที่ 4 การเสริมสรางศักยภาพ (E: Enhancement) ขั้นที่ 5 การนิเทศ (S: Supervision) ขั้นที่ 6 

การประเมิน (E: Evaluation) และขั ้นที ่ 7 การรายงานผลและเผยแพร (RS: Reporting and 

Sharing) 

ผลการดําเนินการนิเทศ พบวา 1) ครูจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษใหกับผูเรียนไดอยางมี

ประสิทธิภาพตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Language Approach) 

สงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาสงเสริมดานความรู (Knowledge) ดานทักษะ (Skill) ดานคุณลักษณะ 

(Attribute) หรือดานเจตคติ (Attitude) และดานสมรรถนะสําคัญของผูเรียน (Competency) ใหมี

คุณภาพตามสาระ มาตรฐาน และคุณภาพผู เร ียนที ่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศไดกําหนดไว รวมทั้งการพัฒนาทักษะ 

การเรียนรูที ่จําเปนในศตวรรษที ่ 21 (3Rs8Cs) ของผู เรียน 2) ครูและผู บริหารสถานศึกษามี 
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ความพึงพอใจตอกระบวนการนิเทศ ฯ ภาพรวมทั้ง 4 ดาน อยูในระดับ มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย (x") 

อยูท่ี 4.94 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยูท่ี 0.15 ซ่ึงเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวทุกขอ 
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กระบวนการนิเทศแบบ AO-PE-SERS รBวมกับการชี้แนะและการเปGนพี่เลี้ยง 

(Coaching and Mentoring) 

นายสถาพร สมอุทัย ศึกษานิเทศก4 สพป.นครสวรรค4 เขต 1 

 

 

แต'ละข้ันของกระบวนการมีการดำเนินการดังน้ี 

ขั้นที่ 1 การวิเคราะหeขUอมูลที่เกี่ยวขUอง (A: Analysis) คือ การวิเคราะห>สภาพปCจจุบัน 

ปCญหา และความตGองการจำเปHน (Needs) ทิศทางแนวโนGม จุดเนGนและนโยบายของการจัดการเรียนรูG 

เพ่ือนำมาเปHนขGอมูลพ้ืนฐานในกำหนดขอบเขตและทิศทางของการนิเทศ 

ขั้นที่ 2 การกำหนดวัตถุประสงคe (O: Objectives) คือ การกำหนดจุดมุ'งหมายที่ผูGนิเทศ

ตGองการใหGเกิดข้ึนกับกลุ'มเปYาหมายภายหลังจากดำเนินการนิเทศเสร็จส้ิน 

ขั ้นที ่ 3 การวางแผน (P: Planning) คือ การกำหนดขอบเขตดGานกลุ 'มเปYาหมาย  

ดGานประเด็นการนิเทศ ดGานวิธีการและเทคนิคการนิเทศ ดGานสื่อและเครื่องมือที่ใชGในการนิเทศ และ

ดGานระยะเวลาในการนิเทศ 

ขั้นที่ 4 การเสริมสรUางศักยภาพ (E: Enhancement) คือ การดำเนินหารพัฒนาครูผูGสอน 

ท่ีเปHนผูGรับการนิเทศเพ่ือเสริมสรGางความรูG ทักษะ และเจตคติเก่ียวกับการจัดการเรียนรูGก'อนดำเนินการ

นิเทศ สามารถดำเนินการไดGหลายวิธี เช'น การอบรม/ประชุมเชิงปฏิบัติการรูปแบบ On-site  

แบบ Online หรือผสมผสาน ฯลฯ ในขั้นตอนนี้ผูGนิเทศจะตGองเปHนผูGเสริมสรGางความรูGความสามารถ 
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กระตุ Gน และสรGางแรงบันดาลใจใหGกับผู Gรับการนิเทศตามแนวคิดของระยะที่ 1 การเตรียมการ  

(Pre-Coaching and Mentoring) 

ขั้นที่ 5 การนิเทศ (S: Supervision) คือ การดำเนินการนิเทศการจัดการเรียนรูGในชั้นเรียน

ของครูร'วมกันระหว'างผูGนิเทศ ผูGรับการนิเทศ และผูGร'วมการนิเทศ ซึ่งมีบทบาทในการร'วมแลกเปลี่ยน

เรียนรูGตามหลักการชุมชนแห'งการเรียนรูGทางวิชาชีพ (PLC) ดGวยวิธีการที่หลากหลาย เช'น การนิเทศ

แบบ On-site แบบ Online หรือผสมผสาน ฯลฯ ใชGเทคนิคการนิเทศ สื่อและเครื่องมือประกอบ 

การนิเทศที่เหมาะสมสอดคลGองกันตามแนวคิดของระยะที่ 2 การดำเนินการ (During-Coaching 

and Mentoring) ทั้งนี้ผูGนิเทศจะตGองเปHนผูGสังเกตการจัดการเรียนรูGตั้งแต'เริ่มตGนจนจบกระบวนการ 

แลGวสะทGอนผลจัดการเรียนรูGของครูตามแนวคิดของระยะที่ 3 การสรุปผล (Post-Coaching and 

Mentoring) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใหGมีประสิทธิภาพต'อไป  

ขั้นที่ 6 การประเมินผล (E: Evaluation) คือ การรวบรวมและประมวลขGอคิดเห็นและ

ขGอเสนอแนะหลังจากดำเนินการนิเทศ เพ่ือนำไปเปHนขGอมูลในการปรับปรุงแกGไขและพัฒนาต'อไป 

ขั้นที่ 7 การรายงานผลและเผยแพร< (RS: Reporting and Sharing) คือ การสรุปผล 

การดำเนินการนิเทศเปHนสารสนเทศ แลGวเผยแพร'ใหGแก'ผูGที่เกี่ยวขGองเพื่อรับทราบและนำไปเปHนขGอมูล

ในการต'อยอดพัฒนาดGานต'าง ๆ ต'อไป 

 


